Выделите основные факторы различных элементов внешней среды маркетинга, влияющие на организацию, в которой вы работаете или работали.

Анализ организации, производящей топливные масла для двигателей.
1. Политико-правовая среда: какие факторы этой среды наиболее актуальны, каким образом они воздействуют на маркетинговую деятельность компании?
Ответ:
– фактор политической власти. Например, государство может лоббировать интересы определенных масс (политических элит), в связи с чем одни отрасли могут развиваться быстрее, чем другие. Еще большее значение имеет местная власть (органы местного самоуправления). Именно с ними предприятие поддерживает связь (или не поддерживает);
– налоговая политика государства. Имеет огромное значение, т.к. повышает нагрузку расходов.

2. Физическая (природная среда): насколько существенны факторы этой среды в деятельности компании, как они могут влиять на маркетинг?
Ответ:
Экологическая ситуация имеет большое значение. В нашем городе установлены достаточно высокие тарифы на платежи за выбросы вредных веществ. Это стимулирует производителя вводить модернизированное оборудование, применять современные технологии очистки. Для природной среды это плюс, а для предприятия – дополнительные очень высокие затраты.

3. Культурная среда.
Ответ:
Для организации не имеется значимых факторов данной среды.

4. Социально-экономическая среда.
Ответ:
Огромное значение имеет темп инфляции. Поскольку многие запчасти и сырье закупается большими партиями и всегда требуется к определенному сроку, но при этом склад хранения небольшой, то закупать приходится по той цене, которая есть на данный момент. Часто она не самая выгодная.
Кроме того, имеет значение рост или снижение доходов потребителей. Снижение доходов в обществе снижает выручку.

5. Технологическая среда.
Ответ:
[bookmark: _GoBack]Имеют огромное значение новые технологии производства: они позволяют сократить себестоимость при их приобретении. Имея новые (последние) технологии, можно получить хорошее конкурентное преимущество.

